CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANG LONG GTC DPdc 1ap - Tw do — Hanh phiic

Sé: 14, /2024/BC-HPQT Ha Ngi, ngay ? % théng 04 ndm 2024

BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
VE KET QUA HOAT PONG NAM 2023 VA KE HOACH NAM 2024

Kinh thwa cdc Quy vi dai biéu.
Thua cdc Quy vj c¢o dong.
Thua toan thé Pai hji.

Cin cie:

- Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020;

- Diéu I¢ T6 chire va hoat dgng ciia Céng Ty Cé phién Thing Long GTC:;
- Cén cir ké hoach hoat déng va két qua thuc hién nam 2023,

- Bdo cdo tai chinh ndm 2023 da dugc kiém todn.

Hoi ddng quan trj (“HPQT”) Céng Ty C8 phdn Thing Long GTC (“Céng Ty/Thiing
Long GTC”) trin trong bio cdo v6i Pai hoi ddng cd dong (“PHPCP”) nim 2024 v& quan tri
va két qué hoat dong ciia HDQT nim 2023, ké hoach hoat dong ctia HPQT nam 2024 nhu
sau. ——

I. BAO CAO CUA HPQT VE QUAN TR] VA KET QUA HOAT PONG CUA H})Q/ CONG
NAM 2023

1. Thanh vién HDQT dwong nhi¢m
Nim 2023, HDQT duong nhiém cia Cong Ty nhiém ky 2021 - 2026 gdm 05 thanh vién:

1. Ba Khtic Thj Quynh Lam - Chi tich HDQT

2. Ong Nguy&n Vin Diing - Ph6 Chu tich HDQT
3. Ba TrAn Thi Tuyét Nhung - Thanh vién HDQT
4. Ong Nguyén Xuén Hai - Thanh vién HDQT
5. Ba Duong Thij Lam - Thanh vién HDQT

2. K&t qua hogt dpng ciia Hpi ddng quan trj ndm 2023
2.1. Két qua san xuit kinh doanh ndm 2023
Trong bdi canh hoat ddng san xuét kinh doanh clia Cong Ty con bi anh hudng hiu Covid-

19, HDQT d4 chi dgo, giam sat Ban Tdng Gidm ddc trién khai c4c hoat dong kinh doanh cta

Cong Ty theo ké hoach dd dugc PHDCD thong qua va dat duoc nhitng két qua dang khich 18
nhu sau:

- Doanh thu bén hang toan Céng Ty dat 32,37 ty ddng, dat 104,99% ké hoach dugc giao.

- Doanh thu hoat dong tai chinh: 104,01 ty dong (dat 131,51% ké hoach dugc giao va dat
141,49% so v6i ndm 2022).
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- Loi nhugn truéc thué TNDN: 108,54 ty ddng (dat 156,51% ké hoach dugc giao va dat
177,79% so véi nam 2022).

- Loi nhuéin sau thué TNDN dat 102,46 ty ddng, vuot ké hoach duge giao.
2.2. Két qua thiee hign cdc nh i¢m vy cita Hpi dong quan tri trong ndm 2023:

HDQT hoat dong theo diing quy dinh ctia Luit Doanh nghiép, Diéu 1& va cac quy che, quy
dinh ndi bo cuia Céng ty. HPQT tién hanh té chirc cude hop hoic 14y y kién thanh vién HDQT
bing vin ban theo diing quy dinh d& kip thdi gidi quyét cac vudng méc, chi dao sat sao, kip
thdi cac hoat dong ciia Ban didu hanh Céng ty nhdm dam bao cac hoat dong san xuét, kinh
doanh ctia Céng ty dugc trién khai kip thoi, khdng bi gian doan.

Trong nam 2023, HDQT d4 ban hanh tdng s6 19 Nghij quyét theo hinh thirc ldy y kién céc
thanh vién HDQT béng vin ban hogc tai cudc hop HPQT, chi yéu vé& cac ndi dung: Cong téc
triéu tap, td chirc cude hop Pai hdi cb ddng thudng nién ctia Cong Ty; chi tra ¢ tirc ndm 2022;
cong tac thay ddi nhan sy quén ly tai Céng Ty; chi dao tiép tuc trién khai céc dy 4n dau tu xay
dung ctia Céng Ty; thong qua céc quy ché/quy dinh 1ién quan dén cong tac nhan sy tai Coéng
Ty.

Dé giai quyét cac vén d& thudc thAm quyén ciing nhu chi dao Ban Didu hanh trong cong
thc quan ly, didu hanh hoat ddng kinh doanh ciia Cong Ty, HPQT da phdi hop chit ché véi
Ban Diéu hanh trong viéc xir ly céc cdng viéc quan trong ciia Céng Ty ciing nhu tao didu kién
dé Ban kiém soat thyc hién tét cong tac kiém soét tai Cong Ty, néu ¥ kién truc tiép déi vai
céc van dé cé lién quan.

2.3. Céng tic gidm sdt, chi dgo Ban diéu hanh

HDQT thyc hién nghi€m tic chirc néng chi dao, gidm sé4t hoat déng ctia Ban Giam ddc,
kip thoi gidi quyét nhitng van d& phat sinh thudc thAm quyén cia HPQT, tao diéu kién Ban
Diéu hanh thyc hién chitc nang didu hanh hoat dong cia Coéng Ty theo diing quy dinh clia
phap luat, Didu 1&¢ Cong Ty va cac Nghj quyét HDQT, PHDCP.

Déi véi timg cong viée cu thé, HDQT dwa ra chu truong, quyet dinh gidi phap va giao cy
thé cho timg thanh vién HPQT, thanh vién Ban Didu hanh tryuc tiép phgl trach dé t chirc thuc
hién cdc hoat dng kinh doanh, d4u tu ciia Cong Ty nhim ddm béo téi da hiéu qua, 1¢i nhuén
theo ké hoach da d& ra. C4c thanh vién HBQT thudng xuyén trao déi ¢é théng nhét y kién, kip
thovi chi dao Ban Didu hanh giai quyét cac vén dé phét sinh thudc thdm quyén.

HDQT dénh gi4 Ban Didu hanh da ¢4 nhidu cé géng trong cong tac didu hanh hoat dong
kinh doanh, thyc hién cong tac didu hanh hoat dong cua Cong Ty theo ding quy dinh ctia phap
lut, Pidu 18 Céng Ty va céc Nghij quyét cia HDQT va PHDCD.

2.4. Hogt dpng diu tw va kinh doanh bét dpng sdin

HPQT da chi dao Ban Tong Gism dbc kiém tra, ra soét cac dja diém cho thué/hop tac
kinh doanh ctia Céng Ty véi céc ddi téc, yéu cAu Ban TGD c6 béo céo dinh ky/dot xuft déi
véi céc dia diém néu trén dé kip thoi 14p ddy cac dién tich tréng va giai quyét céc cbng viéc
phét sinh c6 lién quan. Doanh thu tir cho thué bét dong san dat 26,16 ty ddng — dat 103,56%
ké hoach dugc giao.

Déi véi nhitng khoén n¢ phai thu khé doi: HDQT da chi dao Ban TGP 1am viéc véi cac
déi téc dé don dbc thu hdi cong ng, xay dung ké hoach cu thé déi véi timg khoan ng khé ddi,
ap dung cac bién phap cing rin hon dé ddy manh cong téc thu hdi cong no, thoéi vén tai mot
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sé Cong Ty dAu tu khéng hiéu qua. Trong nim 2023, Céng Ty ciing trich 14p dy phong cho
cac khoan phai thu khé doi va du tu dai han theo diing quy dinh, trong d6 trich 1ap dy phong
phai thu 1a hon 13,23 ty ddng.

2.4.1. Céng tdc qudn Iy vén ciia Cong Ty tgi cdc Cong Ty lién doanh/lién két:

Céc dai dién theo iy quyén quan 1y phdn vén gép ctia Cong Ty di rit sét sao vbi hoat
dong kinh doanh tai cdc Cong Ty lién doanh/lién két, phdi hop chit che véi déi tac dé quyét
dinh c4c van d& 16n trong didu hanh ddm bao quyén lgi cho Céng Ty, cy thé:

+ Tai Cong Ty TNHH Thuong mai qudc t& va Dich vy siéu thi Big C Thing Long: Yéu
ciu Ban Téng Gidm dbc 1ap k& hoach va 1§ trinh thyc hién cdc cong tac cdi tao céc siéu thi
ciia Coéng Ty Big C Thing Long. Trong ndm 2023, Céng Ty Big C Thing Long da tién hanh
cai tao siéu thi BigC Thang Long, BigC Long Bién.

+ Tai Cong Ty TNHH Khéach san Nha Hét: Khach san Hilton Hanoi Opera da tam thoi
déng ctra d& trién khai cOng tac cai tao, ning céip Khéch san theo thwong hi¢u méi Waldorf
Astoria Hanoi (thuong hiéu khéch san cao cdp ctia Tdp doan Hilton Worldwide). Ban diéu
hanh cia Cong Ty TNHH Khach san Nha Hat ludn n8 lyc trién khai cong tac cai tao ddm bao
dép tmg tién d6 dua Khéach san dy kién hoat ddng theo thwong hidu m&i va dén khach trd lai
tr ném 2025.

+ Tai Céng Ty TNHH Pacific Thing Long: Tiép tuc phdi hop chit ch& véi déi téc dé ddy
nhanh tién d6 xay dung Dy 4n Khu phirc hgp Giang Vo (gém khu thuong mai, dich vy ban &,
khu vin phong va khu khach san) dé sém dua Dy 4n vao khai théc. |

Céc can bd quén ly clia Cong Ty tai cdc Cong Ty lién doanh/lién két d3 hoat dong tich
cye trong cong téc didu hanh tai cic Cong Ty lién doanh/lién két va thudng xuyén giri bdo cdo
dinh ky ddi véi hoat ddng kinh doanh tai cdc Cong Ty lién doanh/lién két. Dam béao hoat dong
tai c4c Cong Ty lién doanh/lién két tun thi cic nghj quyét cia PHPCD, HPQT Céng

HDPQT da thao ludn va/hoic 14y v kién kip thoi dé giai quyét cdc vén d& phat sinh
bao an toan ngudn vén gbp ciia Cong Ty tai cdc Cong Ty lién doanh/lién két nay.
2.4.2. Hogt dpng kinh doanh du lich li¥ hanh:

Nim 2023, hoat ddng kinh doanh du lich, dich vy ctia Céng Ty vin chua hoan t 2
hdi sau anh hudng cta dich bénh Covid 19. Céc hoat dong du lich, chay tau thuyén
Hdng chua trd lai dugce tdn sut thudng xuyén nhu trude dich.

Doanh thu nam 2023 cta Xi nghiép Séng Hong 1a 3,49 ty ddng, dat 122,88 % so v&i ké
hoach dugc giao. HDQT ghi nhan day 1a nd lyc ¢ ging cta Ban didu hanh va tap thé CBNV
tai Xi nghiép Séng Hong,
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II. KE HOACH HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2024
1. K& hoach kinh doanh Céng Ty niim 2024:

HPQT chi dao va phi hop chit ch& véi Ban Diéu hanh trong viéc trién khai thyc hién ké
hoach kinh doanh nim 2024 sau khi dugc PHPCD phé duyét véi chi tiéu chinh vé tdng doanh
thu nhu sau:

Téng doanh thu: 34,24 ty ddng (dat 105,78% so véi thuc hién nam 2023).
2. Phwong hwéng, ké hoach hoat dgng ciia HDQT nim 2024:



- HDQT tiép tyc thyc hién céc nghi quyét cia PHPCD nam 2022 va 2023, té chirc trién
khai céc nghj quyét dugc DHDCD nim 2024 théng qua.

- HDQT ra soét, trién khai cOng téc thoai vén tai cac cong ty lidn doanh, lién két ¢6 vén
g6p dudi 36% tdng tai san cdng ty theo Nghj quyét PHPCP di thong qua.

-HDQT xem xét, didu chinh linh hoat chién lugc kinh doanh cia Coéng Ty theo dinh
huéng, myc tiéu da dugc DHDCD thong qua va phi hop véi da hdi phuc kinh té qua tirng giai
doan.

- Duy tri sy phdi hop chit ché, hiéu qua gifra cac thanh vién HDQT, gitta HPQT véi Ban

Piéu hanh trong vigc theo ddi, chi dao va gidi quyét céc cong viée cua Céng Ty theo ding
chirc néng nhiém vu.

- Chi dao va giam sét Ban diéu hanh trong viéc trién khai thue hién céc dy 4n theo Nghj
quyét cia PHPCD va HDQT Coéng Ty.

- Téng cudng sy doan két cia ngudi lao dong, sy ung hd ctia céc co quan ban nganh timg
budc cai thién co sd vét chét, diéu kién lam viéc; nang cao phiic loi, chim lo ddi sdng vAt chit,
tinh thin cho CBNV.

- Chi dao sat sao va giai quyét nhanh moi vuéng méc trong hoat doéng kinh doanh ctia
Céng Ty nhim thyuc hién dung ké hoach, myc tiéu dé ra.

L. KET LUAN

Trén déy 12 béo cdo ctia HDQT vé viéc dénh gi két qua hoat dong ciia Céng Ty C4 phin
Thang Long GTC ndm 2023, phuong hudng va ké hoach hoat dong ctia HDQT nam 2024.
Kinh trinh DHDCD xem xét va thong qua.

HbQT Cong Ty xin chén thanh cam on sy ting h$ ctia cac Quy cb dong, sy nd luc cb ghng
ctia Ban Diéu hanh, c4n bd quén ly va toan thé can b nhan vién, sy hd trg cla céc co quan
ban nganh dé Thing Long GTC c6 dugc nhiing két qua trén,

Thay mat Hoi déng quén trj Céng Ty, xin kinh chic c4c Quy c¢b dong sitc khoe, hanh
phuc, Dai hi thanh cc‘mg‘tét dep.
Trén trong cam on! f
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